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Borgo Valsugana, 19.12.2024 
Prot. n. 2808 
 
 
CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA COPERTURA DI UN (1) POSTO A 
TEMPO INDETERMINATO E A TEMPO PIENO NELLA FIGURA PROFESSIONALE DI 
FUNZIONARIO COLLABORATORE / COORDINATORE DEI SERVIZI SOCIO – 
ASSISTENZIALI E SANITARI. 
 

 
CRITERI DI VALUTAZIONE PROVE D’ESAME 

 
Alle singole prove d’esame vengono assegnati i seguenti punteggi: 

 
A) prova scritta punti 30 

 
B) prova scritta a contenuto pratico punti 30 

 
C) prova orale punti 30 

 
per un totale di punti 90 messi a disposizione. 
 
 

Alle prove non sarà consentito l’utilizzo di nessuna normativa e documentazione, 
anche non commentata; è altresì vietato l’uso di telefoni cellulari o altri mezzi di 
comunicazione. 
 
 
IDONEITA’: 
 

Sarà raggiunta l’idoneità per la prova scritta, per la prova scritta a contenuto pratico 
e per la prova orale ottenendo un punteggio minimo di 21/30 per ciascuna prova. 

 
Pertanto per essere: 
 ammessi alla prova scritta a contenuto pratico i candidati dovranno ottenere il 

punteggio minimo 21/30 nella prova scritta  
 ammessi alla prova orale i candidati dovranno ottenere il punteggio minimo 21/30 

nella prova scritta a contenuto pratico 
 inseriti in graduatoria i candidati dovranno ottenere il punteggio minimo di 21/30 

anche nella prova orale. 
 

La Commissione esprime la propria valutazione globale per ogni prova attribuendo un 
punteggio in trentesimi. Il punteggio per ogni prova è attribuito con un massimo di due 
decimali.  
 
 
CRITERI PER LA PROVA SCRITTA: 
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Circa le modalità con cui dovrà svolgersi la prova SCRITTA, la Commissione stabilisce 
che saranno prodotti tre temi, fra cui estrarre a sorte il tema da assegnare agli aspiranti, 
composti come segue: 
 

- ciascun tema sarà costituito da n. 4 domande a risposta aperta. 
 

Il tempo assegnato per lo svolgimento degli elaborati è di 120 minuti. 
 

Criteri di valutazione per la correzione della prova scritta: 
- aderenza della risposta al contenuto della domanda e grado di conoscenza 

dell’argomento; 
- appropriatezza del linguaggio e uso di una terminologia adeguata; 
- capacità espositive; 
- collegamento fra contenuti; 
- capacità di sintesi; 
- chiarezza espositiva. 

 
La valutazione complessiva della prova scritta sarà unitaria, espressa in trentesimi, e 

deriverà dalla media dei punteggi ottenuti nelle quattro domande, espresso in trentesimi, 
massimo ottenibile 30/30 sulla base della seguente griglia: 
 

- saranno considerate non valutabili (N.V.) pari a 0 punti, le risposte non svolte o 
prive degli elementi minimi per la valutazione del tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 10, le risposte essenzialmente fuori tema; 
- saranno valutate con un voto pari ad 11 le risposte essenzialmente fuori tema ma 

che contengono alcuni elementi positivi; 
- saranno valutate con un voto pari a 12 le risposte gravemente carenti sotto il profilo 

della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati e parzialmente 
fuori tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 13, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati; 

- saranno valutate con un voto pari a 14, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza e ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur 
presentando una minima capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 15, le risposte carenti sotto il profilo della 
correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur presentando 
una certa capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 16, le risposte che, pur presentando degli 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando gravi lacune o una notevole confusione nella conoscenza della materia; 

- saranno valutate con un voto pari a 17 le risposte che, pur presentando alcuni 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando lacune o comunque una certa confusione nella conoscenza della 
materia; 

- saranno valutate con un voro pari a 18 le risposte che presentano elementi 
interessanti, ma risultano avere affrontato in modo superficiale le problematiche più 
rilevanti, dimostrando complessivamente una scarsa conoscenza delle materie 
oggetto della prova; 
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- saranno valutate con un voto pari a 19 le risposte che presentano elementi positivi 
interessanti, ma risultano avere affrontato complessivamente una inadeguata 
conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 20 le risposte che presentano un sufficiente 
inquadramento delle tematiche da affrontare, ma che complessivamente non 
dimostrano una conoscenza adeguatamente approfondita delle materie oggetto 
della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 21 le risposte in cui sono sviluppate in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza sufficientemente approfondita delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 22 le risposte in cui sono sviluppate in 
modo corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza più che sufficiente delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 23 le risposte in cui sono sviluppati in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, pur presentando alcune incertezze e/o 
imprecisioni nelle tematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano 
una discreta conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 24 le risposte che denotano, accanto ad un 
corretto ed adeguato sviluppo delle tematiche proposte, una buona percezione e 
inquadramento degli argomenti, pur con qualche incertezza; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 25 le risposte che denotano un buon 
sviluppo delle tematiche proposte oltre ad una buona percezione e inquadramento 
degli argomenti; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 26 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando incertezze nella padronanza delle materie e nelle proprietà 
di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 27 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando lievi incertezze nella padronanza delle materie e nelle 
proprietà di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 28 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e buona 
capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 29 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e 
una più che buona capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 30 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una totale padronanza delle materie e proprietà di 
linguaggio e ottima capacità di analisi e critica. 

 
 
 
CRITERI PER LA PROVA SCRITTA DI CONTENUTO PRATICO: 
 

Circa le modalità con cui dovrà svolgersi la prova SCRITTA A CONTENUTO 
PRATICO, la Commissione stabilisce che saranno prodotti tre temi, fra cui estrarre a sorte 
il tema da assegnare agli aspiranti, così composti: 

 
- ogni tema sarà costituito dallo sviluppo di 1 caso. 
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Il tempo assegnato per lo svolgimento degli elaborati è di 90 minuti. 

 
Criteri di valutazione per la correzione della prova scritta a contenuto pratico: 
- aderenza della risposta al contenuto della domanda e grado di conoscenza 

dell’argomento; 
- appropriatezza del linguaggio e uso di una terminologia adeguata; 
- capacità espositive; 
- collegamento fra contenuti; 
- capacità di sintesi; 
- chiarezza espositiva. 

 
 

La valutazione complessiva della prova scritta a contenuto pratico sarà unitaria, 
espressa in trentesimi, punteggio massimo ottenibile pari a 30 punti sulla base della 
seguente griglia: 
 

- saranno considerate non valutabili (N.V.) pari a 0 punti, le risposte non svolte o 
prive degli elementi minimi per la valutazione del tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 10, le risposte essenzialmente fuori tema; 
- saranno valutate con un voto pari ad 11 le risposte essenzialmente fuori tema ma 

che contengono alcuni elementi positivi; 
- saranno valutate con un voto pari a 12 le risposte gravemente carenti sotto il profilo 

della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati e parzialmente 
fuori tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 13, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati; 

- saranno valutate con un voto pari a 14, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza e ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur 
presentando una minima capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 15, le risposte carenti sotto il profilo della 
correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur presentando 
una certa capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 16, le risposte che, pur presentando degli 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando gravi lacune o una notevole confusione nella conoscenza della materia; 

- saranno valutate con un voto pari a 17 le risposte che, pur presentando alcuni 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando lacune o comunque una certa confusione nella conoscenza della 
materia; 

- saranno valutate con un voro pari a 18 le risposte che presentano elementi 
interessanti, ma risultano avere affrontato in modo superficiale le problematiche più 
rilevanti, dimostrando complessivamente una scarsa conoscenza delle materie 
oggetto della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 19 le risposte che presentano elementi positivi 
interessanti, ma risultano avere affrontato complessivamente una inadeguata 
conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 20 le risposte che presentano un sufficiente 
inquadramento delle tematiche da affrontare, ma che complessivamente non 
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dimostrano una conoscenza adeguatamente approfondita delle materie oggetto 
della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 21 le risposte in cui sono sviluppate in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza sufficientemente approfondita delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 22 le risposte in cui sono sviluppate in 
modo corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza più che sufficiente delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 23 le risposte in cui sono sviluppati in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, pur presentando alcune incertezze e/o 
imprecisioni nelle tematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano 
una discreta conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 24 le risposte che denotano, accanto ad un 
corretto ed adeguato sviluppo delle tematiche proposte, una buona percezione e 
inquadramento degli argomenti, pur con qualche incertezza; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 25 le risposte che denotano un buon 
sviluppo delle tematiche proposte oltre ad una buona percezione e inquadramento 
degli argomenti; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 26 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando incertezze nella padronanza delle materie e nelle proprietà 
di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 27 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando lievi incertezze nella padronanza delle materie e nelle 
proprietà di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 28 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e buona 
capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 29 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e 
una più che buona capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 30 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una totale padronanza delle materie e proprietà di 
linguaggio e ottima capacità di analisi e critica. 

 
 
CRITERI PER LA PROVA ORALE 
 

La prova ORALE consisterà in un colloquio individuale non inferiore a 15 minuti e ogni 
candidato dovrà rispondere almeno a 4 domande vertentI sempre sulle materie indicate 
dal bando di concorso. Gli argomenti d’esame potranno essere sviluppati anche attraverso 
l’analisi di casi pratici.  

 
La Commissione predisporrà le domande sugli argomenti, o su parte degli argomenti, 

previsti dal bando di concorso che verranno messe in tre urne distinte per argomento dalle 
quali il candidato dovrà estrarre una domanda per urna. 

 
Criteri di valutazione per la correzione della prova orale: 
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- aderenza della risposta al contenuto della domanda e grado di conoscenza 
dell’argomento; 

- appropriatezza del linguaggio e uso di una terminologia adeguata; 
- capacità espositive; 
- collegamento fra contenuti; 
- capacità di sintesi; 
- chiarezza espositiva. 

 
 

La votazione sarà attribuita tenendo conto dei criteri sopracitati e sarà la seguente: 
 

- saranno considerate non valutabili (N.V.) pari a 0 punti, le risposte non svolte o 
prive degli elementi minimi per la valutazione del tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 10, le risposte essenzialmente fuori tema; 
- saranno valutate con un voto pari ad 11 le risposte essenzialmente fuori tema ma 

che contengono alcuni elementi positivi; 
- saranno valutate con un voto pari a 12 le risposte gravemente carenti sotto il profilo 

della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati e parzialmente 
fuori tema; 

- saranno valutate con un voto pari a 13, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati; 

- saranno valutate con un voto pari a 14, le risposte gravemente carenti sotto il profilo 
della correttezza e ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur 
presentando una minima capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 15, le risposte carenti sotto il profilo della 
correttezza ed adeguatezza dell’esposizione e dei termini usati, pur presentando 
una certa capacità espositiva; 

- saranno valutate con un voto pari a 16, le risposte che, pur presentando degli 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando gravi lacune o una notevole confusione nella conoscenza della materia; 

- saranno valutate con un voto pari a 17 le risposte che, pur presentando alcuni 
elementi positivi, non risultano avere affrontato le problematiche più rilevanti, 
denotando lacune o comunque una certa confusione nella conoscenza della 
materia; 

- saranno valutate con un voro pari a 18 le risposte che presentano elementi 
interessanti, ma risultano avere affrontato in modo superficiale le problematiche più 
rilevanti, dimostrando complessivamente una scarsa conoscenza delle materie 
oggetto della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 19 le risposte che presentano elementi positivi 
interessanti, ma risultano avere affrontato complessivamente una inadeguata 
conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 20 le risposte che presentano un sufficiente 
inquadramento delle tematiche da affrontare, ma che complessivamente non 
dimostrano una conoscenza adeguatamente approfondita delle materie oggetto 
della prova; 

- saranno valutate con un voto pari a 21 le risposte in cui sono sviluppate in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza sufficientemente approfondita delle materie oggetto della prova; 
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- saranno valutate con il punteggio pari a 22 le risposte in cui sono sviluppate in 
modo corretto ed adeguato gli argomenti, con incertezze e/o imprecisioni nelle 
problematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano una 
conoscenza più che sufficiente delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 23 le risposte in cui sono sviluppati in modo 
corretto ed adeguato gli argomenti, pur presentando alcune incertezze e/o 
imprecisioni nelle tematiche da affrontare, ma che complessivamente dimostrano 
una discreta conoscenza delle materie oggetto della prova; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 24 le risposte che denotano, accanto ad un 
corretto ed adeguato sviluppo delle tematiche proposte, una buona percezione e 
inquadramento degli argomenti, pur con qualche incertezza; 

- saranno valutate con il punteggio pari a 25 le risposte che denotano un buon 
sviluppo delle tematiche proposte oltre ad una buona percezione e inquadramento 
degli argomenti; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 26 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando incertezze nella padronanza delle materie e nelle proprietà 
di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 27 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando lievi incertezze nella padronanza delle materie e nelle 
proprietà di linguaggio pur con una buona capacità di analisi e di critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 28 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e buona 
capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 29 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una padronanza delle materie e proprietà di linguaggio e 
una più che buona capacità di analisi e critica; 

- saranno valutate con un punteggio pari a 30 le risposte sviluppate in modo 
completo, dimostrando una totale padronanza delle materie e proprietà di 
linguaggio e ottima capacità di analisi e critica. 

 
Il punteggio totale della prova orale deriverà dalla media dei punteggi ottenuti nelle 

quattro domande, espresso in trentesimi, massimo ottenibile 30/30. 
 
La votazione complessiva conseguita dai candidati idonei è stabilita dalla somma dei 

voti attribuiti nella prova scritta, prova scritta a contenuto pratico e orale. 
 
Si ricorda che è onere dei candidati consultare periodicamente il sito dell’A.P.S.P. 

www.apspborgo.it per prendere visione di eventuali aggiornamenti e delle successive 
comunicazioni relative alla presente procedura. 
 

Distinti saluti. 
 

Il Presidente della Commissione 
dott. Luca Cattani 

                      (firmato digitalmente) 
 

Questo documento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce copia 
dell’originale informatico firmato digitalmente, valido a tutti gli effetti di 
legge, predisposto e conservato presso questa Amministrazione (D.Lgs 
82/05). L’indicazione del nome del firmatario sostituisce la sua firma 
autografa (art. 3 D. Lgs. 39/93).  
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